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一、专业人才培养质量基本概况

物流管理专业主要培养面向物流企业生产、管理第一线，掌握现代物流经营

管理理论、信息技术应用及管理技能，具有较强物流经营管理实践能力、物流实

务运作能力，在工商企业物流中心和第三方物流公司从事物流经营管理的高级技

术应用性和现代技能型物流管理专门人才。

物流管理专业定位于物流行业企业从业人员中需求量较大的，具有技能和管

理要求的岗位群，并可以根据企业或市场的需求，探索校企合作培养，强调基于

成果导向的高等职业教育理念的原则，培养学生的职业技能和素养，培养学生在

真实的工作过程中所表现出来的综合能力。

物流管理专业的人才培养方案对学生的基本素质（博雅教育、国学传统文

化）、外语水平、计算机能力、技能水平、专业技术应用能力和创新创业能力提

出了明确的要求，并落实到课程体系中，形成“学训赛创”的人才培养质量体系。

物流管理专业经过多年的探索与实践，在专业人才培养质量方面得到了较大

提升。

二、专业人才培养质量佐证材料

1.专业学生英语过级率历年均超过 95%

2016-2019 年以来物流管理专业学生英语（B 级）过级率均超过 95%。物流

管理专业 14 级、15 级、16 级学生的英语（B级）过级率如下表所示。

表 1物流管理专业 14 级、15 级、16 级学生英语（B级）过级率统计

年级 总学生人数 通过人数 通过率

14 物流管理 85 81 95.29%

15 物流管理 112 109 97.32%

16 物流管理 106 104 98.11%
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2.专业学生计算机过级率历年均超过 97%

2016-2019 年以来物流管理专业学生计算机（一级）过级率均超过 97%。物

流管理专业 14 级、15 级、16 级学生的计算机（一级）过级率如下表所示。

表 2 物流管理专业 14 级、15 级、16 级学生计算机（一级）过级率统计

年级 总学生人数 通过人数 通过率

14 物流管理 85 83 97.64%

15 物流管理 112 109 98.21%

16 物流管理 106 104 99.06%

3.专业学生职业资格证考取率历年均超过 98%

2016-2019 年以来物流管理专业学生职业资格证考取率均超过 98%。物流管

理专业 14 级、15 级、16 级学生的职业资格证考取率如下表所示。

表 3物流管理专业 14 级、15 级、16 级学生职业资格证考取率统计

年级 总学生人数 通过人数 通过率

14 物流管理 85 84 98.82%

15 物流管理 112 111 99.11%

16 物流管理 106 106 100%
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4.专业学生 95%以上课程平均成绩绩点数超过 3.5 分

2016-2019 年以来物流管理专业学生平均成绩绩点数较高且分布合理。物流

管理专业 14 级、15 级、16 级学生平均成绩绩点数超过 3.5 分以上比例，如下表

所示。

表 4物流专业 14 级、15 级、16 级学生平均成绩绩点数超过 3.5 分以上比例

年级 总学生人数 超过人数 占比

14 物流管理 85 81 95.29%

15 物流管理 112 108 96.43%

16 物流管理 106 103 97.17%

5.专业学生就业率历年均超过 97%

2016-2019 年以来物流管理专业应届毕业学生就业率均超过 97%，专业就业

对口率均超 96%，行业企业就业平均薪酬超过 3800 元。物流管理专业 16 届、17

届、18 届应届毕业学生的就业质量情况如下表所示。

表 5物流管理专业 16 届、17 届、18 届应届毕业学生就业质量统计

毕业年届
毕业学生

总数

就业学生

人数
就业率 就业对口率 平均薪酬

16 届物流管理 176 173 98.30% 169/96.02% 3810

17 届物流管理 85 84 98.82% 82/96.47% 3850

18 届物流管理 112 111 99.11% 109/97.32% 3880
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6.专业学生获得评优评先奖励优秀比率超 30%

2016-2019 年以来物流管理专业学生在校获得学校评先评优各项奖励，如国

家奖学金、国家励志奖学金、奖学金、社会荣誉奖、优秀学生、优秀学生干部、

毕业标兵等占比在学校各专业中处于较高位置，平均优秀比率超过 30%。物流管

理专业 16 届、17 届、18 届应届毕业学生的评优评先情况统计如下表所示。

表 6物流管理专业 16 届、17 届、18 届应届毕业学生评优评先情况统计

毕业
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人

数

国家
奖学
金人

数

国家
励志

奖学
金人

数

奖
学

金
人

数

社会
荣誉
奖人

数

优秀

学生
人数

优秀学

生干部
人数

毕业

标兵
人数

优

秀
共

青
团
员

优
秀

志
愿

者

优

秀
率

16 届物

流管理
176 1 4 8 8 8 8 4 8 8

32.3

9%

17 届物

流管理
85 1 2 4 4 2 2 2 4 6

31.7

6%

18 届物

流管理
112 1 2 4 6 4 4 4 6 6

33.0

4%
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7.专业学生竞赛获奖

表 7 2016-2019 年物流管理专业职业技能竞赛获奖一览表

序号 获奖时间 获奖种类 获奖等级 授奖部门

1 2016 年
现代物流作业方案设计与实施项目广

东选拔赛三等奖 1 项
省级 广东省教育厅

2 2016 年 报关技能项目广东选拔赛三等奖 2 项 省级 广东省教育厅

3 2016 年
广东省“速威杯”物流师职业技能大赛

总决赛三等奖 1 项
省级 广东省人社厅

4 2017 年
现代物流作业方案设计与实施项目广

东选拔赛三等奖 1 项
省级 广东省教育厅

5 2018 年
广东省“丰沃杯”物流师职业技能大赛

总决赛三等奖 1 项
省级 广东省人社厅

6 2018 年

广东省职业院校学生专业技能大赛智

慧物流作业方案设计与实施赛项三等

奖 2 项

省级 广东省教育厅

7 2018 年
广东省职业院校学生专业技能大赛报

关技能赛项三等奖 1 项
省级 广东省教育厅

8 2019 年
全国第四届长风学霸赛供应链运营赛

项三等奖 1 项
国家级

全国交通运输教

指委

9 2019 年
全国第四届长风学霸赛运输模拟经营

赛项三等奖 1 项
国家级

全国交通运输教

指委

10 2018 年
全国创业技能大赛物流企业经营赛项

全国总决赛三等奖 1 项
国家级 全国电商教指委

11 2019 年
第五届互联网+大学生创新创业大赛校

内总决赛三等奖 1 项
校级

广东岭南职业技

术学院

12 2019 年
全国第四届长风学霸赛供应链运营赛

项三等奖 1 项
国家级

全国交通运输教

指委

13 2020 年

2020年广东省第一届职业技能大赛“丰

沃杯”物流行业智慧物流职业技能竞赛

总决赛团体二等奖 1 项

省级 广东省人社厅

14 2020 年

2020年广东省第一届职业技能大赛“丰

沃杯”物流行业智慧物流职业技能竞赛

总决赛个人二等奖 1 项

省级 广东省人社厅

15 2020 年

2020年广东省第一届职业技能大赛“丰

沃杯”物流行业智慧物流职业技能竞赛

总决赛个人三等奖 3 项

省级 广东省人社厅
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8.专业学生创新创业竞赛获奖

表 9物流管理专业创新创业竞赛获奖一览表

序号 获奖时间 获奖种类 获奖等级 授奖部门

1 2016 年
全国创业技能大赛物流创业设计赛项

全国总决赛特等奖
国家级

教育部全国电子

商务职业教育教

学指导委员会

2 2017 年
“彩虹杯”广东省大学生创业大赛三等

奖
省级 广东省教育厅

3 2018 年
全国创业技能大赛物流企业经营赛项

全国总决赛三等奖
国家级

全国电子商务职

业教育教学指导

委员会

4 2018 年
“挑战杯·创青春”广东省大学生创业

大赛铜奖
省级 广东省教育厅

5 2018 年
广东大学生科技创新培育专项资金资

助项目立项
省级

共青团广东省委

员会

6 2019 年 实用新型专利证书 国家级 知识产权局

7 2020 年
广东省科技创新战略专项资金（攀登计

划专项资金）立项 1 项
省级

共青团广东省委

员会
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三、专业社会认可度基本概况

物流管理专业自 2003 年开办以来，毕业生累计已达 2566 名，历届毕业生在

所在企业单位工作表现突出，为企业为社会贡献了力量，受到了企业的一致好评。

近三年物流管理专业应届毕业生通过在学校 DQP 学历框架下五大领域基于成果

导向的综合教育训练培养，综合能力素质技能都达到企业人才需求标准，一毕业

既能上岗，一上岗既能为企业创造效益。真正做到精准育人的效果。通过对相应

企业的调查，应届毕业生各方面的能力培养均达到企业认可，专业人才培养社会

认可度达 88%以上。

四、专业社会认可度佐证材料

（一）毕业生发展调查分析

1.引言

本报告主要调研物流专业毕业生的行业发展。通过调查问卷的答复情况，获

得相应的物流管理专业毕业生在物流管理行业发展调查分析数据，和更好地了解

物流管理专业毕业生对物流管理行业的认识及在物流管理行业的晋升情况。从而

根据得到的数据做好分析和总结，找出物流管理专业人才培养方面的不足，后加

以全面系统地完善和改进，以增强物流管理行业中人才竞争力。

2.调查对象

图 1物流管理专业 16-19届毕业生调查对象比例

16、17、18、19 届物流管理专业毕业生，各届毕业生调查对象比例如下图 1。

其中 15%来自 2016 届,20%来自 2017 届，30%来自 2018 届，35%来自 2019 届。

3.调查统计分析
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（1）毕业 3年内就业行业贡献

毕业3年内从事物流类岗位的有53.13%，商贸类企业42.19%，制造业 4.69%。

基本反映专业培养的初衷，具体见下图 2。

图 2 毕业 3年内就业行业情况

（2）毕业 3年内职位情况

毕业 3年所从事的职业层级，其中有 59.38%学生属于操作层，34.38%学生

晋升为主管层，6.25%学生晋升为公司的中层管理者。人才培养学生的定位是未

来从事职业的主管人才，在从业过程中，晋升与否取决于自身的工作能力、素养

以及技能水平，从 3年工作的晋升可以看出，学生的自身发展情况，如下图 3

所示。

图 3毕业 3年内职位情况

（3）从业过程中对所学专业知识的重要性

根据调查反馈，有 79.69%的学生认为在学校所学习的物流专业核心知识对

工作非常有帮助，37.5%的学生认为在学校所学习的跨专业的知识有作用。
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图 4 职业对专业知识的重要情况

（4）从业过程中对素养能力方面的要求

根据学生从业的体会，有 73.44%的学生认为认真、细心、责任心、态度、

心态、职业规划、全球化理念重要；62.50%的学生认为从业中的应用能力、团队

合作与协作能力重要；57.81%学生认为信息搜集分析能力、多角度分析问题的能

力、职业道德比较重要。

图 5 从业能力重要性

（5）从业中对学校所学专业知识与企业实践的区别

根据学生的实践，有 73.44%学生认为企业所需要的专业知识比较具体，在

学校所学的专业知识要根据每个企业的实际情况灵活应用；37.50%的学生认为在

学校所学的专业知识为从业奠定了理论基础。有 26.56%的学生因为毕业后并非

从事物流业的岗位，所以认为学校里所学的知识与现在岗位无关。

表 1 学校所学知识与实践知识的区别
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（6）对学校人才培养的建议

根据调查反馈，毕业生根据工作所需，有 67.19%的学生认为课程开设应该

多元化，拓宽知识面；有 59.38%的学生认为应该与企业合作校企共同育人；有

32.81%学生认为可以通过专业校友会来共同讨论育人策略。也有一部分学生认为

职业院校的专业人才培养应增加实践环节，多邀请企业专家来校授课，提高学生

的技能水平。

表 2 对学校人才培养的建议

（二）应届毕业生用人单位反馈评价

应届毕业生中 89.29%学生从事本专业工作，从事的岗位主要有仓管员、物

流文员、单证员、报关员、货代业务员、电商物流等。通过调研，所得主要情况

如下：

1.岗位情况

专业对口的学生占有 89.29%，所从事的岗位所占比例如下图 6 所示，其中

33.33%的学生从事仓管员工作，根据日工作情况主要做公司的入库、拣选、库内

货物管理、出库业务；其中 16%的学生从事电商物流工作，主要是为电商企业提
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供物流服务的公司和电商企业自有物流部门；3%的学生在医药物流企业就业，就

业学生表示从事医药物流企业的仓管员工作对医药物流的专业知识要求较高，有

学校所学习的专业知识做基础，很容易上手。根据就业情况，仓管：国际物流：

电商物流就业的比例基本是 1:1:1，这为专业人才培养方案中专业课的开始及人

才培养定位提供的依据。

图 6 就业岗位情况

2.岗位对人才素质的要求

通过用人单位的反馈，75%的企业认为学生有团队合作的精神，能够同事

协作完成工作；52.38%的企业认为学生的学习能力比较强，能够以自己所学习

的专业知识为基础去学习企业的新技术、新方法；48.8%的企业认为学生的服

从力较强能遵守公司规章制度，35.7%的企业认为学生的责任感比较强，能根

据岗位要求主动加班加点完成公司的任务。从反馈情况看，学生的综合素质方

面，需要进一步加强；创新能力和解决问题的能力方面也是薄弱、需要进一步

提高的能力。具体如图 7所示。

图 7 岗位对人才素质的要求
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3.用人单位反馈评价

社会用人单位对毕业生的思想政治表现、职业道德、文化素养等评价高，

对业务素质、职业技能评价好，总体满意率或工作称职率较高（≥80%）
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