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一、专业基本概况

物流管理专业开办于 2003 年，2015 年被确定为广东岭南职业技术学院专升

本专业，2016 年被确定为广东岭南职业技术学院重点建设专业。

2016-2019 年度，每学年度专业评价均位列全校前十名。2016-2017 学年第

九名，2017-2018 学年第一名，2018-2019 学年第八名，2019-2020 学年第六名。

图 1。

图 1 物流管理专业历史简介图
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二、专业招生规模

2016-2019 年度在校人数 427 人，其中 2018 级 4 个班，180 人，2017 级 2

个班，114 人，2019 级 3 个班，133 人。2016-2019 年度招生的第一志愿报考上

线率较高（≥100%）；录取新生报到率较高（≥80%）图 2。

物流管理专业 2016-2019 年度招生报考与录取统计分析表

年份 录取 报到 报到率 增减比例

2019 168 142 84.52% -0.03%

2018 220 186 84.55% 2.93%

2017 136 111 81.62% 5.36%

2016 139 106 76.26% 7.40%

2015 167 115 68.86%

图 2 物流管理专业历年招生数量图

三、专业毕业生就业质量

2016-2019 年以来物流管理专业应届毕业学生就业率均超过 97%，专业就业

对口率均超 96%，行业企业就业平均薪酬超过 3800 元。物流管理专业 16 届、17

届、18 届应届毕业学生的就业质量情况如下表所示。

表 1物流管理专业 16 届、17 届、18 届应届毕业学生就业质量统计

毕业年届
毕业学生

总数

就业学生

人数
就业率 就业对口率 平均薪酬

16 届物流管理 176 173 98.30% 169/96.02% 3810

17 届物流管理 85 84 98.82% 82/96.47% 3850

18 届物流管理 112 111 99.11% 109/97.32% 3880
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图 3 物流管理专业 16 届、17 届、18 届应届毕业学生就业质量统计

四、专业学生成长与发展建设佐证材料

1.基于成果导向（OBE）的高等职业教育理念制定人才培养方案

物流管理专业参照美国 DQP（Degree Qualifications Profile）副学士标准，

确定毕业生学历资格的五大学习领域（专业知识、广泛和融合的知识、智力技能、

应用和协作学习、公民和全球学习）的预期学习成果，以此来体现对本专业毕业

生的职业能力、方法能力、社会能力及专业核心领域知识的融合与应用能力等方

面的要求，即毕业要求。图 1。

图 4 基于 DQP 的物流管理专业人才培养方案规划图

2.基于成果导向（OBE）的专业课程体系制定人才培养课程体系

物流管理专业在学分制体制下，融合广东岭南职业技术学院学历框架 DQP

中专业领域与核心领域的范畴，构建包括必修课程、分类限选课程、分类任选课

程与分类选项课程共四类，两大板块：专业教育、思政与博雅教育，完善的课程

体系。图 2。
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图 5 物流管理专业课程体系构思图

3.基于“线上线下混合联动、教学训赛创一体”的教学模式实施实践教学

（1）线上线下混合联动，充分利用实时共享的“线上”教学资源，与丰富

多样的“线下”教学活动，相辅相成，创造全方位立体的教学平台；

（2）实施教、学、训、赛、创五位一体教学方案，充分利用线上线下混合

联动教学平台，以教、学为职教基础，以实训为素质拓展，以竞赛为衍生品牌，

以“创新创业”为综合升华，实现物流人才全过程全要素的综合培养。图 3。

图 6“线上线下混合联动、教学训赛创一体”教学模式示意图
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4.构建双师型教师队伍，保障学生成长与发展师资支持

物流管理专业构建了一支作风严谨、与时俱进、乐于奉献且具有很强协作意

识的教学团队，充分保障学生成长与发展提供强有力的师资支持。

2016-2019 年物流管理专业师资数量配备符合学校要求，年龄和学历、职称

结构合理。表 2。

表 2 物流管理专业师资基本情况一览表

(2016-2019 年)

序
号

类型 姓名 性别 年龄 学历 职称/职务 职业资格 双师类别

1

专任
教师

翟树芹 女 43 硕士研究生 副教授 高级物流师
双师

（一级）

2 陈松燔 男 38 硕士研究生 副教授 高级供应链管理师
双师

（一级）

3 刘碧枫 女 35 硕士研究生 讲师 经济师
双师

（二级）

4 韩世万 男 52 本科 工程师 高级物流师
双师

（一级）

5 张革雄 男 45 本科 经济师 报关员
双师

（二级）

6 汪春霞 女 43 硕士研究生 讲师 经济师
双师

（二级）

7

企业
兼职
教师

柯裕佳 男 37 硕士研究生 总经理 高级物流师 双师素质

8
田婷

女 37 硕士研究生 副总经理 高级物流师 双师素质

9
王燕凌

女 41 硕士研究生 会长 高级经济师 双师素质

10
钟镇禧

男 33 硕士研究生 经理 高级人力资源师 双师素质

11
林天升

男 39 硕士研究生 总经理 高级工程师 双师素质

5.构建校企合作“三融合”专业教学资源，着力护航学生成长与发展

（1）校内教学基地

货运报关实训室、物流信息技术实训室、物联网物流实训室、顺丰速运实践

基地、物流综合实践基地、物流创客空间，占地面积近600平方米，总价值438.055

万元，生均 13234 元。表 3。

表 3 物流管理专业校内实训基地一览表

实训基地类别 实训基地名称 实训基地训练模式

实训室

物联网物流实训室 仿真训练

物流信息技术实训室 仿真训练

货运报关实训室 真岗实训

物流综合实践基地 真岗实训

顺丰速运实践基地 真岗实训

创业基地 物流创客空间 创业实训
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（2）校外教学基地

与广东省物流行业协会、菜鸟网络科技有限公司、广东南方物联网信息中心、

广州顺丰速运有限公司、深圳鼎创富供应链管理公司等 30 余家行业企业建立了

校外实践基地，双方共同制定实践教学方案，共同参与校外实践教学，共同评价

校外实践教学培养质量。表 4。

表 4 物流管理专业校外实践基地一览表

序号 合作行业企业单位 实践基地名称 训练模式

1 广东省物流行业协会 物流行业实习基地 顶岗实践

2 广州顺丰速运有限公司 物流速递实习基地 顶岗实践

3 菜鸟网络科技有限公司 物流速递实习基地 顶岗实践

4 广东南方物联网信息中心 物流信息技术实践基地 顶岗实践

5 深圳鼎创富供应链管理公司 物流供应链实习基地 顶岗实践

6 广州乐收科技有限公司 物流速递实习基地 顶岗实践

7 广东省邮政速递物流有限公司

清远市分公司

物流速递实习基地 顶岗实践

8 北京络捷斯特科技发展股份有限公

司广州分公司

物流信息技术实践基地 顶岗实践

9 佛山市佛航物流集团股份有限公司 物流货运报关实践基地 顶岗实践

10 广州市惠捷物流有限公司 物流实习实践基地 顶岗实践

11 江西省方方达物流运输有限公司

广州分公司

物流实习实践基地 顶岗实践

12 国药控股广东物流有限公司 医药物流实习实践基地 顶岗实践

13 广东风信子网络科技有限公司 跨境物流实践基地 顶岗实践

14 广州崴航国际货运代理有限公司 物流货运报关实践基地 顶岗实践

15 深圳永利八达通物流有限公司 物流实习实践基地 顶岗实践

16 元泰国际货运代理（深圳）有限公司 物流货运报关实践基地 顶岗实践

17 深圳承天悦实业有限公司 物流货运报关实践基地 顶岗实践

18 广州振联贸易有限公司 物流货运报关实践基地 顶岗实践

19 广州品施乐贸易有限公司 物流货运报关实践基地 顶岗实践

20 深圳市跨境电商协会 跨境物流实践基地 顶岗实践
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（3）规划教材

物流管理专业通过自主探索与研究，或与行业企业合作，共同开发编写出版

教材 4本，校本教材 1本。表 5。

表 5 物流管理专业自编教材出版一览表

序号 教材名称 出版社 作者 书号

1
进出口报关实务 华南理工大学

翟树芹（主编）
ISBN:9787562

353430

2
现代物流管理基础 南京大学出版社 翟树芹、韩世万

（主编）
ISBN:9787305

173189

3
货物管理实务

北京师范大学出版社 韩世万（主编）
ISBN: 978730

3116478

4 物流地理 自编 韩世万（主编）

5 现代物流管理概论 中国建材工业出版社 陈松燔（副主编）
ISBN:9787516

001356
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（4）实训手册

物流管理专业在实践教学开展过程中，通过自主探索与研究，或与行业企业

合作，共同开发编写各类实训指导手册累计 8本。表 6。

表 6物流管理专业自编实训指导手册一览表

序号 名称 作者 对应资源

1 采购作业实训指导手册 陈松燔 采购沙盘软件

2 仓储作业实训指导手册 陈松燔
仓储设备、仓储软件、仓

储实训室

3 堆高车操作指导手册 陈松燔 堆高车

4 快递作业实训指导手册 翟树芹 菜鸟系统、物流实践基地

5 物流企业模拟运营实训指导手册 翟树芹 物流企业沙盘软件

6 报关作业实训指导手册 翟树芹 报关软件、报关实训室

7 包装作业实训指导手册 韩世万 包装耗材

8 运输作业实训指导手册 韩世万 运输仿真软件

（5）网络课程

物流管理专业在实践教学开展过程中，通过自主探索与研究，或与行业企业

合作，共同开发建设 10 余门网络共享课程或移动课堂课程。表 7。

表 7物流管理专业网络共享精品课程一览表

序号 网络课程名称 负责人 获奖情况

1 《外贸单证实务》网络资源共享课 翟树芹 二等奖

2 《物流沙盘经营模拟》网络资源共享课 翟树芹

3 《基于物联网供应链管理》网络资源共享课 翟树芹

4 《海关法律概论》网络资源共享课 翟树芹

5 《采购管理实务》移动课堂 陈松燔

6 《物流概论与前沿》移动课堂 陈松燔

7 《仓储管理实务》移动课堂 陈松燔 二等奖

8 《货物养护与包装》网络资源共享课 韩世万 三等奖

9 《运输管理实务》网络资源共享课 韩世万

10 《物流地理》网络资源共享课 韩世万

（6）实训软件

物流管理专业在实践教学开展过程中，通过与行业企业合作，引进了款实训

教学软件。表 8。
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表 8 物流管理专业实训教学软件一览表

序号 名称 合作企业 对应课程

1 采购沙盘软件 北京络捷斯特科技发展股份有限公司 采购管理实务

2 仓储实训软件 广东省物流行业协会 仓储管理实务

3 菜鸟系统软件 菜鸟网络科技有限公司 速递顶岗实训

4 物流企业运营沙盘软件 中教畅享(北京)科技有限公司
物流企业模拟运

营

5 报关实训软件 广州汇知思行教育科技有限公司 报关实务

6 运输仿真实训软件 益达(广州)教育科技有限公司 运输管理实务

6.构建基于“一体多元”的双创生态系统，铺设学生成长与发展可持续发展

路径

物流管理专业遵循学校创建创业型大学改革思路，集中专业各种资源优势，

开拓创新，专创融合，努力搭建具有物流管理专业特色的创新创业教育生态体系。

目前，针对 16 级 17 级已开设 2门双创课程项目/每学期，针对 18 级已开展 5+3

创业项目，真实运作创业实训基地 1处，成功立项广东大学生科技创新培育专项

资金项目 2项，获得省级以上创业大赛超过 5项，获实用新型专利 1项。表 9。

表 9物流管理专业创新创业教育课程项目设置情况表

序

号

双创课程项目名称 导师 参训学生 开设时间 课时 项目成果

1 快递包装设计展 韩世万
16-17 级物流管

理专业学生
第 3 学期 32

物流创新设计

包装产品

2 物流设备模型制作 陈松燔
17 级物流管理

专业学生
第 3 学期 32

物流创新设备

模型

3 物流沙盘综合训练 刘碧枫
16-17 级物流管

理专业学生
第 3 学期 32

物流企业运营

报告

4
物流企业创办全流

程实操
张革雄

17 级物流管理

专业学生
第 3 学期 32

物流企业创办

报告

5
物流创业企业 CAD

工程制图
陈松燔

17 级物流管理

专业学生
第 4 学期 32

物流企业创办

CAD 图

6
物流专利产品创新

研制
张革雄

17 级物流管理

专业学生
第 4 学期 32

物流产品实用

新型专利申报

书

7 创新创业通识课
创业导

师团

17-18 级物流管

理专业学生

第 1-4 学

期
32 创业计划书等

8 5+3 创业项目
创业导

师团

18 级物流管理

专业学生

第 1-6 学

期
96

创业实施方案

/创业实体项

目
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五、专业学生成长与发展建设成效

1.专业学生英语过级率历年均超过 95%

2016-2019 年以来物流管理专业学生英语（B 级）过级率均超过 95%。物流

管理专业 14 级、15 级、16 级学生的英语（B级）过级率如下表所示。

表 10 物流管理专业 14 级、15 级、16 级学生英语（B级）过级率统计

年级 总学生人数 通过人数 通过率

14 物流管理 85 81 95.29%

15 物流管理 112 109 97.32%

16 物流管理 106 104 98.11%

2.专业学生计算机过级率历年均超过 97%

2016-2019 年以来物流管理专业学生计算机（一级）过级率均超过 97%。物

流管理专业 14 级、15 级、16 级学生的计算机（一级）过级率如下表所示。

表 11 物流管理专业 14 级、15 级、16 级学生计算机（一级）过级率统计

年级 总学生人数 通过人数 通过率

14 物流管理 85 83 97.64%

15 物流管理 112 109 98.21%

16 物流管理 106 104 99.06%
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3.专业学生职业资格证考取率历年均超过 98%

2016-2019 年以来物流管理专业学生职业资格证考取率均超过 98%。物流管

理专业 14 级、15 级、16 级学生的职业资格证考取率如下表所示。

表 12 物流管理专业 14 级、15 级、16 级学生职业资格证考取率统计

年级 总学生人数 通过人数 通过率

14 物流管理 85 84 98.82%

15 物流管理 112 111 99.11%

16 物流管理 106 106 100%

4.专业学生 95%以上课程平均成绩绩点数超过 3.5 分

2016-2019 年以来物流管理专业学生平均成绩绩点数较高且分布合理。物流

管理专业 14 级、15 级、16 级学生平均成绩绩点数超过 3.5 分以上比例，如下表

所示。

表 13 物流专业 14 级、15 级、16 级学生平均成绩绩点数超过 3.5 分以上比例

年级 总学生人数 超过人数 占比

14 物流管理 85 81 95.29%

15 物流管理 112 108 96.43%

16 物流管理 106 103 97.17%
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5.专业学生就业率历年均超过 97%

2016-2019 年以来物流管理专业应届毕业学生就业率均超过 97%，专业就业

对口率均超 96%，行业企业就业平均薪酬超过 3800 元。物流管理专业 16 届、17

届、18 届应届毕业学生的就业质量情况如下表所示。

表 14 物流管理专业 16 届、17 届、18 届应届毕业学生就业质量统计

毕业年届
毕业学生

总数

就业学生

人数
就业率 就业对口率 平均薪酬

16 届物流管理 176 173 98.30% 169/96.02% 3810

17 届物流管理 85 84 98.82% 82/96.47% 3850

18 届物流管理 112 111 99.11% 109/97.32% 3880

6.专业学生获得评优评先奖励优秀比率超 30%

2016-2019 年以来物流管理专业学生在校获得学校评先评优各项奖励，如国

家奖学金、国家励志奖学金、奖学金、社会荣誉奖、优秀学生、优秀学生干部、

毕业标兵等占比在学校各专业中处于较高位置，平均优秀比率超过 30%。物流管

理专业 16 届、17 届、18 届应届毕业学生的评优评先情况统计如下表所示。
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表 15 物流管理专业 16 届、17 届、18 届应届毕业学生评优评先情况统计

毕业
年届

总

学
生

人
数

国家
奖学

金人

数

国家

励志
奖学

金人
数

奖

学
金

人
数

社会
荣誉

奖人

数

优秀
学生
人数

优秀学
生干部
人数

毕业
标兵
人数

优
秀
共

青

团
员

优

秀
志

愿
者

优
秀
率

16 届物

流管理
176 1 4 8 8 8 8 4 8 8

32.3

9%

17 届物

流管理
85 1 2 4 4 2 2 2 4 6

31.7

6%

18 届物

流管理
112 1 2 4 6 4 4 4 6 6

33.0

4%

7.专业学生竞赛获奖

表 16 2016-2019 年物流管理专业职业技能竞赛获奖一览表

序号 获奖时间 获奖种类 获奖等级 授奖部门

1 2016 年
现代物流作业方案设计与实施项目广

东选拔赛三等奖 1 项
省级 广东省教育厅

2 2016 年 报关技能项目广东选拔赛三等奖 2 项 省级 广东省教育厅

3 2016 年
广东省“速威杯”物流师职业技能大赛

总决赛三等奖 1 项
省级 广东省人社厅

4 2017 年
现代物流作业方案设计与实施项目广

东选拔赛三等奖 1 项
省级 广东省教育厅

5 2018 年
广东省“丰沃杯”物流师职业技能大赛

总决赛三等奖 1 项
省级 广东省人社厅

6 2018 年

广东省职业院校学生专业技能大赛智

慧物流作业方案设计与实施赛项三等

奖 2 项

省级 广东省教育厅
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7 2018 年
广东省职业院校学生专业技能大赛报

关技能赛项三等奖 1 项
省级 广东省教育厅

8 2019 年
全国第四届长风学霸赛供应链运营赛

项三等奖 1 项
国家级

全国交通运输教

指委

9 2019 年
全国第四届长风学霸赛运输模拟经营

赛项三等奖 1 项
国家级

全国交通运输教

指委

10 2018 年
全国创业技能大赛物流企业经营赛项

全国总决赛三等奖 1 项
国家级 全国电商教指委

11 2019 年
第五届互联网+大学生创新创业大赛校

内总决赛三等奖 1 项
校级

广东岭南职业技

术学院

12 2019 年
全国第四届长风学霸赛供应链运营赛

项三等奖 1 项
国家级

全国交通运输教

指委

13 2020 年

2020年广东省第一届职业技能大赛“丰

沃杯”物流行业智慧物流职业技能竞赛

总决赛团体二等奖 1 项

省级 广东省人社厅

14 2020 年

2020年广东省第一届职业技能大赛“丰

沃杯”物流行业智慧物流职业技能竞赛

总决赛个人二等奖 1 项

省级 广东省人社厅

15 2020 年

2020年广东省第一届职业技能大赛“丰

沃杯”物流行业智慧物流职业技能竞赛

总决赛个人三等奖 3 项

省级 广东省人社厅
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8.专业学生创新创业竞赛获奖

表 17 物流管理专业创新创业竞赛获奖一览表

序号 获奖时间 获奖种类 获奖等级 授奖部门

1 2016 年
全国创业技能大赛物流创业设计赛项

全国总决赛特等奖
国家级

教育部全国电子

商务职业教育教

学指导委员会

2 2017 年
“彩虹杯”广东省大学生创业大赛三等

奖
省级 广东省教育厅

3 2018 年
全国创业技能大赛物流企业经营赛项

全国总决赛三等奖
国家级

全国电子商务职

业教育教学指导

委员会

4 2018 年
“挑战杯·创青春”广东省大学生创业

大赛铜奖
省级 广东省教育厅

5 2018 年
广东大学生科技创新培育专项资金资

助项目立项
省级

共青团广东省委

员会

6 2019 年 实用新型专利证书 国家级 知识产权局

7 2020 年
广东省科技创新战略专项资金（攀登计

划专项资金）立项 1 项
省级

共青团广东省委

员会
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8.专业社会认可度佐证材料

（1）毕业生发展调查分析

1）引言

本报告主要调研物流专业毕业生的行业发展。通过调查问卷的答复情况，获

得相应的物流管理专业毕业生在物流管理行业发展调查分析数据，和更好地了解

物流管理专业毕业生对物流管理行业的认识及在物流管理行业的晋升情况。从而

根据得到的数据做好分析和总结，找出物流管理专业人才培养方面的不足，后加

以全面系统地完善和改进，以增强物流管理行业中人才竞争力。

2）调查对象

图 7物流管理专业 16-19届毕业生调查对象比例

16、17、18、19 届物流管理专业毕业生，各届毕业生调查对象比例如下图 1。

其中 15%来自 2016 届,20%来自 2017 届，30%来自 2018 届，35%来自 2019 届。

（2）调查统计分析

1）毕业 3年内就业行业贡献

毕业3年内从事物流类岗位的有53.13%，商贸类企业42.19%，制造业 4.69%。

基本反映专业培养的初衷，具体见下图 2。

图 8 毕业 3年内就业行业情况
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2）毕业 3年内职位情况

毕业 3年所从事的职业层级，其中有 59.38%学生属于操作层，34.38%学生

晋升为主管层，6.25%学生晋升为公司的中层管理者。人才培养学生的定位是未

来从事职业的主管人才，在从业过程中，晋升与否取决于自身的工作能力、素养

以及技能水平，从 3年工作的晋升可以看出，学生的自身发展情况，如下图 3

所示。

图 9毕业 3年内职位情况

3）从业过程中对所学专业知识的重要性

根据调查反馈，有 79.69%的学生认为在学校所学习的物流专业核心知识对

工作非常有帮助，37.5%的学生认为在学校所学习的跨专业的知识有作用。

图 10 职业对专业知识的重要情况

4）从业过程中对素养能力方面的要求

根据学生从业的体会，有 73.44%的学生认为认真、细心、责任心、态度、

心态、职业规划、全球化理念重要；62.50%的学生认为从业中的应用能力、团队

合作与协作能力重要；57.81%学生认为信息搜集分析能力、多角度分析问题的能

力、职业道德比较重要。



19

图 11 从业能力重要性

5）从业中对学校所学专业知识与企业实践的区别

根据学生的实践，有 73.44%学生认为企业所需要的专业知识比较具体，在

学校所学的专业知识要根据每个企业的实际情况灵活应用；37.50%的学生认为在

学校所学的专业知识为从业奠定了理论基础。有 26.56%的学生因为毕业后并非

从事物流业的岗位，所以认为学校里所学的知识与现在岗位无关。

表 18 学校所学知识与实践知识的区别

6）对学校人才培养的建议

根据调查反馈，毕业生根据工作所需，有 67.19%的学生认为课程开设应该

多元化，拓宽知识面；有 59.38%的学生认为应该与企业合作校企共同育人；有

32.81%学生认为可以通过专业校友会来共同讨论育人策略。也有一部分学生认为

职业院校的专业人才培养应增加实践环节，多邀请企业专家来校授课，提高学生

的技能水平。

表 19 对学校人才培养的建议
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（3）应届毕业生用人单位反馈评价

应届毕业生中 89.29%学生从事本专业工作，从事的岗位主要有仓管员、物

流文员、单证员、报关员、货代业务员、电商物流等。通过调研，所得主要情况

如下：

1）岗位情况

专业对口的学生占有 89.29%，所从事的岗位所占比例如下图 6 所示，其中

33.33%的学生从事仓管员工作，根据日工作情况主要做公司的入库、拣选、库内

货物管理、出库业务；其中 16%的学生从事电商物流工作，主要是为电商企业提

供物流服务的公司和电商企业自有物流部门；3%的学生在医药物流企业就业，就

业学生表示从事医药物流企业的仓管员工作对医药物流的专业知识要求较高，有

学校所学习的专业知识做基础，很容易上手。根据就业情况，仓管：国际物流：

电商物流就业的比例基本是 1:1:1，这为专业人才培养方案中专业课的开始及人

才培养定位提供的依据。

图 12 就业岗位情况
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2)岗位对人才素质的要求

通过用人单位的反馈，75%的企业认为学生有团队合作的精神，能够同事

协作完成工作；52.38%的企业认为学生的学习能力比较强，能够以自己所学习

的专业知识为基础去学习企业的新技术、新方法；48.8%的企业认为学生的服

从力较强能遵守公司规章制度，35.7%的企业认为学生的责任感比较强，能根

据岗位要求主动加班加点完成公司的任务。从反馈情况看，学生的综合素质方

面，需要进一步加强；创新能力和解决问题的能力方面也是薄弱、需要进一步

提高的能力。具体如图 7所示。

图 13 岗位对人才素质的要求

3)用人单位反馈评价

社会用人单位对毕业生的思想政治表现、职业道德、文化素养等评价高，

对业务素质、职业技能评价好，总体满意率或工作称职率较高（≥80%）
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